
.

AH-C830NCW
Echte draadloze in-ear hoofdtelefoon met actieve ruisonderdrukking

Gebruiksaanwijzing

Inhoud Voorbereiding Aansluitingen Bediening Probleemoplossing Appendix

1



Voorbereiding
Uitpakken 4
Namen en functies van onderdelen 5

Oortjes 5
Oplaadcase 6

Lijst van bedieningsmethoden 7
Opladen/Vermogen 8

Voor het opladen 8
De oplaadcase opladen 9
De oortjes opladen 10
Resterend batterijvermogen van de oplaadcase controleren 12
De oortjes inschakelen 13
De oortjes uitschakelen 13

Dragen 14
De oortjes dragen 14
De oordopjes vervangen 15

Aansluitingen
Bluetooth-gebruik 16

Koppelen 16
Aansluiten 16
Voor de eerste keer verbinding met de oortjes maken 17
Koppelen met andere Bluetooth-apparaten 19
Het Bluetooth-apparaat dat op de oortjes is aangesloten wijzigen 22

Bediening
Muziek beluisteren 23

Luisteren naar muziek via een Bluetooth-aansluiting 23
In slechts één oortje afspelen 24

Instellen van de ruisonderdrukkingsmodus of de mixmodus
voor omgevingsgeluid 25
Voeren van telefoongesprekken 26

Bellen 26
Beantwoorden van een binnenkomend gesprek 27
Negeren van een binnenkomend gesprek 28
De microfoon aan/uit zetten (dempen) 28
De wachtfunctie gebruiken 29

De functie spraakassistent gebruiken (Siri/Google-assistent) 31
Informatie 32

Audioweergaven en telefoongesprekken op een Bluetooth-
apparaat 32

Inhoud Voorbereiding Aansluitingen Bediening Probleemoplossing Appendix

2



Probleemoplossing
Probleemoplossing 33

Voeding wordt niet ingeschakeld 33
De oortjes/oplaadcase kunnen niet worden opgeladen 33
Kan media niet met Bluetooth afspelen 34
Er is geen geluid hoorbaar 35
Kan geen geluid horen uit één oortje 35
Het geluid is vervormd, lawaaierig of wordt afgekapt of
uitgeschakeld 36
Kan geen telefoongesprek voeren 36

Fabrieksinstellingen terugzetten 37

Appendix
Voorzorgsmaatregelen voor gebruik 38
Deze oortjes weggooien 39
Informatie handelsmerk 39
Technische gegevens 40

Inhoud Voorbereiding Aansluitingen Bediening Probleemoplossing Appendix

3



Bedankt voor uw aankoop van dit product.
Lees voor een correcte bediening deze gebruiksaanwijzing aandachtig door voordat u het product gaat gebruiken.

Uitpakken
Controleer of u al deze artikelen hebt voordat u dit apparaat gaat gebruiken.

.

Snelhandleiding USB-kabel 
(Type-A naar Type-C aansluiting, 

ca. 0,2 m)

Veiligheidsinstructies Oordopje 
(formaat S/L)
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Namen en functies van onderdelen

Oortjes

.

r

q

e

RL

w

A Aanraaksensor
De oortjes kunnen worden bediend door ze met uw vinger aan te raken.
0 “Het Bluetooth-apparaat dat op de oortjes is aangesloten

wijzigen” (v p. 22)
0 “Muziek beluisteren” (v p. 23)
0 “Instellen van de ruisonderdrukkingsmodus of de mixmodus voor

omgevingsgeluid” (v p. 25)
0 “Voeren van telefoongesprekken” (v p. 26)
0 “De functie spraakassistent gebruiken (Siri/Google-

assistent)” (v p. 31)
B L/R-indicators
C Oordopje (formaat M)
D Oplaadpoort

Inhoud Voorbereiding Aansluitingen Bediening Probleemoplossing Appendix

5



Oplaadcase

.

t yq rw e
A Oplaadpoort (USB Type-C)

Sluit de bijgeleverde USB-kabel aan voor het opladen van de oortjes.
B Multifunctionele knop

Hiermee kunt u verschillende bedieningen uitvoeren.
0 “Resterend batterijvermogen van de oplaadcase

controleren” (v p. 12)
0 “Koppelen met andere Bluetooth-apparaten” (v p. 19)
0 “Fabrieksinstellingen terugzetten” (v p. 37)

C Deksel
U schakelt de oortjes aan en uit door het deksel te openen en te sluiten.
Het laadt de oortjes ook op, en toont het resterende batterijvermogen
van de oplaadcase.
0 “Opladen/Vermogen” (v p. 8)

D Oplader links oortje
E Oplader rechts oortje
F Status-LED

Geeft verschillende statussen weer, zoals de oplaadstatus, het niveau
van de oplaadbare batterij, en de status van de Bluetooth-verbinding.
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Lijst van bedieningsmethoden
De belangrijkste bedieningsmethoden van de oortjes zijn de volgende.

.

R

L

Bediening
muziek

Afspelen/Pauze
.

Volgend nummer
.

Vorig nummer
.

Oproepbediening Oproep beantwoorden

.

of

Oproep beëindigen

.

of

De oproep negeren

.

of

Microfoon dempen/dempen
opheffen
(Gesprek is actief, geen tweede
gesprek) .

of

Spraakassistent Siri of Google assistent
invoeren/annuleren .

Geluidsmodus
instellen

.

Uit
.

Koppelen Bluetooth-koppelmodus
inschakelen .
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Opladen/Vermogen
In de oortjes en de oplaadcase is een oplaadbare batterij ingebouwd. Gebruik de bijgeleverde USB-kabel om verbinding te maken met de computer of
een USB-netstroomadapter (in de handel verkrijgbaar) om op te laden.

Voor het opladen
1 Verwijder de beschermfolie voor de stroomvoorziening

van de oortjes.
0 Doe dit bij het eerste gebruik.

.

2 Plaats de oortjes in de oplaadcase (bijgeleverd).

.

3 Sluit het deksel van de oplaadcase.

.
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De oplaadcase opladen
Als de oplaadcase wordt opgeladen met de oortjes erin, worden zowel de
oplaadcase als de oortjes opgeladen.

1 Verbind de oplaadcase met de USB-netstroomadapter
(in de handel verkrijgbaar) of een computer met de
USB-kabel (bijgeleverd).

.

of

PC

USB-
netstroomadapter 
(in de handel 
verkrijgbaar)

USB-kabel 
(meegeleverd)

De oplaadstatus kan worden gecontroleerd via de status-LED op de
oplaadcase.
Oplaadstatus Kleur van de status-LED

Opladen
(20% of minder) Knippert rood

.

Opladen
(meer dan 20%) Knippert groen

.

Volledig geladen Blijft groen
.

0 Als u na aankoop de oortjes voor het eerst gebruikt of als de resterende capaciteit
van de oplaadbare batterij laag is, laad dan de batterij op. Wanneer het niveau van
de oplaadbare batterij laag is, geven de oortjes een waarschuwingsgeluid.

0 De oortjes kunnen gedurende ongeveer 4,8 uur worden gebruikt voor
muziekweergave (ruisonderdrukkingsmodus) wanneer de batterij volledig is
opgeladen.

0 Het duurt ongeveer 2 uur om de oplaadbare batterij volledig op te laden als de
batterij leeg is.

0 De bruikbare tijd van de oortjes verschilt afhankelijk van de temperatuur van de
omgeving waarin ze worden gebruikt en de gebruiksmethode.
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OPMERKING
0 Wanneer u de USB-kabel aansluit op de USB-poort, moet u ervoor zorgen dat de

kabelaansluiting in het stopcontact past. Als u de aansluiting in het stopcontact
forceert, kan dit schade veroorzaken.

0 Het vermogen van de oplaaduitgang moet DC 5 V en 2,4 A zijn of lager.
0 Als de oplaadpoorten van de oortjes en de oplaadcase vuil zijn, is opladen

misschien niet mogelijk. Wikkel een zuiver doekje gedrenkt in watervrije ethanol
rond een tandenstoker en veeg de poorten regelmatig voorzichtig schoon.

0 Als de oortjes vochtig zijn, veeg ze dan goed af voordat u ze in het oplaadcase
doet.

0 Wanneer u uw oortjes oplaadt via de computer, en de computer geeft een
foutmelding dat het USB-apparaat niet wordt herkend dan worden ze toch
opgeladen. Controleer de status-LED voor de oplaadstatus.

De oortjes opladen
De oortjes worden opgeladen door ze gewoon in de opgeladen
oplaadcase te steken. Zelfs als u onderweg geen toegang hebt tot stroom,
kunnen de oortjes worden opgeladen.

1 Plaats de oortjes in de opgeladen oplaadcase.
0 Als u het deksel van de oplaadcase opent, geeft de status-LED

het resterende batterijniveau van de oplaadcase aan.
 (v p. 12)

.
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2 Sluit het deksel van de oplaadcase.
Het opladen begint.
0 Als u het deksel van de oplaadcase sluit, geeft de status-LED het

resterende batterijvermogen van de oplaadcase aan.
 (v p. 12)

.

0 Een volledig opgeladen oplaadcase kan oortjes die nul resterende lading hebben,
drie keer volledig opladen.

0 Het duurt ongeveer 2 uur om de oplaadbare batterij volledig op te laden als de
batterij leeg is.

0 Als de oplaadbare batterij die in de oortjes is ingebouwd bijna leeg is, klinkt een
waarschuwingsgeluid. De oortjes opladen.

0 Zelfs als u slechts één oortje in de oplaadcase plaatst, kan het worden opgeladen.

OPMERKING
0 Als de oplaadpoorten van de oortjes en de oplaadcase vuil zijn, is opladen

misschien niet mogelijk. Wikkel een zuiver doekje gedrenkt in watervrije ethanol
rond een tandenstoker en veeg de poorten regelmatig voorzichtig schoon.

0 Als de oortjes vochtig zijn, veeg ze dan goed af voordat u ze in het oplaadcase
doet.

0 Controleer het resterende batterijvermogen van de oortjes op het scherm van het
gekoppelde Bluetooth-apparaat.
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Resterend batterijvermogen van de
oplaadcase controleren

Als u het deksel van de oplaadcase opent of sluit, geeft de status-LED het
resterende batterijniveau van de oplaadcase aan zoals hieronder
afgebeeld.
Resterend
batterijvermogen

Kleur van de status-LED

20% of minder Licht rood op
.

Meer dan 20% Licht groen op
.

0 Het oplaadbare batterijniveau van de oplaadcase kan ook worden gecontroleerd
door op de multifunctionele knop te drukken.
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De oortjes inschakelen
1 Open het deksel van de oplaadcase, met de oortjes in

de oplaadcase.
De oortjes worden automatisch aangezet en de Bluetooth-
verbinding wordt gestart.
0 Wanneer u voor de eerste keer verbinding maakt met een

Bluetooth-apparaat, staan de oortjes in de koppelingsmodus
zodra de stroom ingeschakeld is. Maak verbinding met Bluetooth.
 (v p. 17)

.

De oortjes uitschakelen
1 Sluit het deksel van de oplaadcase, met de oortjes in

de oplaadcase.
De oortjes worden uitgezet en het opladen begint.  (v p. 10)

.
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Dragen
De oortjes dragen

1 Doe de oortjes in uw oren.
0 Doe het oortje gemarkeerd met L (links) in uw linkeroor en het

oortje gemarkeerd met R (rechts) in uw rechteroor.

.

R

L

OPMERKING
0 Verschillende maten oordopjes worden bijgeleverd. Als de oordopjes niet in uw

oor passen, vervang ze dan door een passende maat.  (v p. 15)
0 Als u per ongeluk de aanraaksensoren aanraakt terwijl u de oortjes draagt, worden

ze geactiveerd. Let erop dat u de aanraaksensoren niet per ongeluk aanraakt.

o Over de functie voor draagdetectie
Met de in de oortjes ingebouwde sensor voor draagdetectie wordt het
afspelen gepauzeerd wanneer de oortjes uit uw oren worden gehaald,
en het afspelen wordt hervat wanneer ze weer worden gedragen.
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De oordopjes vervangen
Bij aankoop zijn de oordopjes in maat M op de oortjes bevestigd.
Als de oortjes niet goed in uw oren passen vanwege de grootte van de
oordopjes, vervang ze dan door de bijgeleverde oortjes (S/L maten).

OPMERKING
0 Als u andere oordopjes gebruikt dan de meegeleverde oordopjes, passen de

oordopjes mogelijk niet in de oplaadcassette of worden ze mogelijk niet
opgeladen. Gebruik sowieso de meegeleverde oordopjes.

1 De oordopjes verwijderen.
0 Houd het oordopje vast en trek eraan terwijl u het omhoog tilt.

.

2 De oordopjes bevestigen.
0 Lijn het tuitje uit met het bevestigingsgedeelte van de oordop en

duw het er, met een beetje kracht, volledig in.

.
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Bluetooth-gebruik
U kunt draadloos naar muziek luisteren door de oortjes op uw Bluetooth-apparaat aan te sluiten.

Koppelen
Koppelen (registratie) is een bewerking die is vereist om een Bluetooth-
apparaat met de oortjes te verbinden. Wanneer u Bluetooth de eerste keer
gebruikt, moet u de oortjes en uw Bluetooth-apparaat koppelen zodat ze
met elkaar kunnen communiceren. Wanneer een Bluetooth-apparaat aan
uw oortjes is gekoppeld, hoeft u voor latere Bluetooth-verbindingen met
dat apparaat niet meer te koppelen.

0 Het koppelen moet opnieuw gebeuren in de volgende gevallen.
0 Als er 9 of meer apparaten zijn gekoppeld met de oortjes

Deze oortjes kunnen de koppelingsinformatie van maximaal 8 apparaten
opslaan. Wanneer 9 of meer apparaten zijn gekoppeld, overschrijft de nieuwe
koppelingsinformatie de oudste.

0 Meerdere Bluetooth-apparaten kunnen niet worden afgespeeld op hetzelfde
moment.

o Over de functie Fast Pair (ondersteuning voor
Android-toestellen)
De oortjes ondersteunen Fast Pair. Als uw Bluetooth-apparaat een
Android-apparaat is met Android OS 6.0/Google Play 11.7 of later,
kunnen de oortjes en het Bluetooth-apparaat wordt gekoppeld door ze
gewoon dicht bij elkaar te brengen.

Aansluiten
Er zijn drie methoden voor het aansluiten op Bluetooth-apparaten:

1 Voor de eerste keer verbinding met de oortjes
maken
 (v p. 17)

2 Koppelen met andere Bluetooth-apparaten
 (v p. 19)

3 Het Bluetooth-apparaat dat op de oortjes is
aangesloten wijzigen  (v p. 22)
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Voor de eerste keer verbinding met de
oortjes maken

1 Open het deksel van de oplaadcase, met de oortjes in
de oplaadcase.
De koppelingsmodus wordt geactiveerd.
0 Tijdens de koppelingsmodus knippert de status-LED langzaam in

het wit.

.

2 Schakel de Bluetooth-functie van uw Bluetooth
apparaat in.
0 Raadpleeg de gebruiksaanwijzing van het Bluetooth-apparaat dat

u wilt verbinden.

3 Selecteer “DENON AH-C830NCW” in de lijst van
apparaten die wordt weergegeven op het scherm van
uw Bluetooth-apparaat.
De Bluetooth-verbinding wordt tot stand gebracht.
0 Bevestig op het scherm van het Bluetooth-apparaat dat er een

verbinding tot stand is gebracht.

.

Bluetooth ON

DENON AH-C830NCW
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4 Muziek afspelen op het Bluetooth-apparaat.
Muziek die wordt weergegeven op het aangesloten Bluetooth-
apparaat, wordt uitgevoerd vanaf de oortjes.

OPMERKING
0 Controleer, voordat u muziek afspeelt, de volume-instelling van het

gebruikte Bluetoothapparaat en geniet ervan op het geschikte volume. De
volumeregeling kan niet via de oortjes worden uitgevoerd.

0 Als u de oortjes in de oplaadcase plaatst en het deksel van de oplaadcase
weer opent, verbinden de oortjes automatisch met het laatste Bluetooth-
apparaat dat verbonden was.

0 De koppelmodus van de oortjes wordt geannuleerd als er niet binnen 2 minuten
wordt gekoppeld. In dit geval kunt u het deksel van de oplaadcase openen nadat
het gesloten werd, en dan voeren de oortjes een nieuwe koppeling uit.

0 Als de status-LED niet in het wit knippert, ook niet als u het deksel van de
oplaadcase opent, staan de oortjes niet in de koppelingsmodus. Laat het deksel
van de oplaadcase open, en druk lang op de multifunctionele knop op de
achterkant van de oplaadcase gedurende ongeveer 2 seconden om over te
schakelen naar de koppelmodus.

.

2s

0 Als u wordt gevraagd een pincode (wachtwoordcode) in te voeren, typt u “0000”
(vier nullen).

Inhoud Voorbereiding Aansluitingen Bediening Probleemoplossing Appendix

18



Koppelen met andere Bluetooth-
apparaten

Om de oortjes aan twee of meer Bluetooth-apparaten te koppelen, moet u
de ze handmatig in de koppelingsmodus zetten. Er zijn twee manieren om
het oortje handmatig in de koppelingsmodus te zetten: via de oplaadcase
en via de oortjes.

o De oplaadcase bedienen

1 Plaats de oortjes in de case.
0 Sluit het deksel van de oplaadcase niet.

.

2 Laat het deksel van de oplaadcase open, en druk lang
op de multifunctionele knop gedurende ongeveer 2
seconden.
Als de LED op de oplaadcase langzaam in het wit knippert, staan de
oortjes in de koppelingsmodus.

.

2s
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3 Schakel de Bluetooth-functie van uw Bluetooth
apparaat in.
0 Raadpleeg de gebruiksaanwijzing van het Bluetooth-apparaat dat

u wilt verbinden.

4 Selecteer “DENON AH-C830NCW” in de lijst van
apparaten die wordt weergegeven op het scherm van
het Bluetooth-apparaat.
De Bluetooth-verbinding wordt tot stand gebracht.
0 Bevestig op het scherm van het Bluetooth-apparaat dat er een

verbinding tot stand is gebracht.

.

Bluetooth ON

DENON AH-C830NCW

o De oortjes bedienen

1 Tik op de aanraaksensor van het linkeroortje, en druk
dan nogmaals gedurende ongeveer 5 seconden.
De koppelingsmodus wordt geactiveerd met een
waarschuwingsgeluid in de oortjes.

.

L
5s
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2 Schakel de Bluetooth-functie van uw Bluetooth
apparaat in.
0 Raadpleeg de gebruiksaanwijzing van het Bluetooth-apparaat dat

u wilt verbinden.

3 Selecteer “DENON AH-C830NCW” in de lijst van
apparaten die wordt weergegeven op het scherm van
het Bluetooth-apparaat.
De Bluetooth-verbinding wordt tot stand gebracht.
0 Bevestig op het scherm van het Bluetooth-apparaat dat er een

verbinding tot stand is gebracht.

.

Bluetooth ON

DENON AH-C830NCW

Inhoud Voorbereiding Aansluitingen Bediening Probleemoplossing Appendix

21



Het Bluetooth-apparaat dat op de
oortjes is aangesloten wijzigen

Koppel de oortjes los van het verbonden Bluetooth-apparaat en schakel
de verbinding over naar een ander Bluetooth-apparaat. Wanneer u
verbinding maakt met een eerder gekoppeld apparaat, kunt u de oortjes
verbinden door het Bluetooth-apparaat te bedienen.

1 Koppel de oortjes los van het huidige verbonden
Bluetooth-apparaat.

2 Schakel de Bluetooth-functie in van het Bluetooth-
apparaat waarmee u verbinding wilt maken.
0 Raadpleeg de gebruiksaanwijzing van het Bluetooth-apparaat dat

u wilt verbinden.

3 Kies “DENON AH-C830NCW” uit de lijst van apparaten
die wordt weergegeven op het Bluetooth-apparaat
waarmee u verbinding wilt maken.
De Bluetooth-verbinding wordt tot stand gebracht.
0 Bevestig op het scherm van het Bluetooth-apparaat dat er een

verbinding tot stand is gebracht.

.

Bluetooth ON

DENON AH-C830NCW

0 Als de oortjes niet kunnen worden verbonden, tik dan op de aanraaksensor van
het linkeroortje, en druk vervolgens nogmaals gedurende ongeveer 5 seconden
om de oortjes in de koppelingsmodus te zetten. Voer tijdens de koppelingsmodus
stap 2 tot en met 3 opnieuw uit.

.

L
5s
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Muziek beluisteren

Luisteren naar muziek via een
Bluetooth-aansluiting

Controleer eerst of de oortjes en het Bluetooth-apparaat via Bluetooth zijn
verbonden.  (v p. 16)
U kunt zowel via het Bluetooth-apparaat als de oortjes de weergave
bedienen. Hier beschrijven we hoe u de toetsen op de oortjes kunt
gebruiken.

OPMERKING
0 Controleer, voordat u muziek afspeelt, de volume-instelling van het gebruikte

Bluetoothapparaat en geniet ervan op het geschikte volume. De volumeregeling
kan niet via de oortjes worden uitgevoerd.

Weergeven/pauzeren
Tik eenmaal op de aanraaksensor van het rechteroortje.

.

R

Track selecteren
Volgend nummer: Tik tweemaal op de aanraaksensor van het
rechteroortje.

.

R
Vorig nummer: Tik 3 maal op de aanraaksensor van het rechteroortje.

.

R

0 Met de in de oortjes ingebouwde sensor voor draagdetectie wordt het afspelen
gepauzeerd wanneer de oortjes uit uw oren worden gehaald, en het afspelen
wordt hervat wanneer ze weer worden gedragen.

0 U kunt ook slechts één oortje aan één kant dragen.
0 Als een van de oortjes niet meer is opgeladen, kunt u de weergave uitsluitend met

het andere oortje verderzetten. In dit geval wordt het geluid in mono weergegeven.
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In slechts één oortje afspelen
De oortjes kunnen aan slechts één kant worden gebruikt. Als stereogeluid
aan slechts één kant wordt afgespeeld, wordt het geluid automatisch
omgezet in monogeluid.

1 Draag het oortje naar keuze.
0 Plaats het ongebruikte oortje in de oplaadcase.

OPMERKING
0 Als u het rechteroortje in de oplaadcase plaatst, kunt u de weergave bedienen via

het linkeroortje.  (v p. 23)

.
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Instellen van de ruisonderdrukkingsmodus of de mixmodus voor
omgevingsgeluid
De oortjes kunnen aan de gebruiksomgeving worden aangepast door de
ruisonderdrukkingsmodus of de mixmodus voor omgevingsgeluid in te
stellen.
0 Ruisonderdrukkingsmodus

Als de ruisonderdrukkingsfunctie is ingesteld wanneer u naar muziek
luistert, wordt het omgevingsgeluid onderdrukt, zodat u zich beter op de
muziek kunt concentreren. Bovendien kan de
ruisonderdrukkingsfunctie op zichzelf worden gebruikt zonder muziek af
te spelen, zodat u zich in een rustige omgeving kunt concentreren.

0 Mixmodus voor omgevingsgeluid
Wanneer de mixmodus voor omgevingsgeluid is ingesteld wanneer u
naar muziek luistert, worden omgevingsgeluiden opgevangen via de
microfoon van dit toestel en vermengd met de muziek waarnaar u
luistert. De omgevingsgeluiden zijn zelfs tijdens het afspelen van de
muziek hoorbaar, zodat u kunt genieten van het luisteren naar muziek
terwijl u de omgevingsgeluiden controleert.

1 Tik op de aanraaksensor van het linkeroortje.

.

L
Telkens wanneer u tikt, hoort u een waarschuwingsgeluid, en de oortjes
schakelen naar de volgende modus.
Modus Aantal waarschuwingstonen
Ruisonderdrukkingsmodus
(Standaard) Eén keer
Mixmodus voor omgevingsgeluid Twee keer
Normale modus (modus uit) Drie keer
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Voeren van telefoongesprekken
U kunt ook gesprekken voeren terwijl u de oortjes draagt. U kunt de stem van de beller horen via de oortjes en uw stem wordt opgepikt door de
ingebouwde microfoon in de oortjes. Bluetooth ondersteunde mobiele telefoons die verbonden zijn, kunnen bediend worden met de aanraaksensor op het
rechter- of linkeroortje.

Bellen
1 Gesprekken kunnen worden gevoerd door de mobiele

telefoon te bedienen, die u op dat moment gebruikt.
De muziekweergave wordt gepauzeerd en de gespreksverbinding
wordt tot stand gebracht.

OPMERKING
0 Stel het volume in op de mobiele telefoon.
0 Als u de kiestoon hoort, tik dan tweemaal op de aanraaksensor op het

rechter- of linkeroortje om de oproep te annuleren.

2 Om een gesprek te beëindigen, tik dan tweemaal op de
aanraaksensor op het rechter- of linkeroortje.
Wanneer een gesprek wordt beëindigd, wordt de weergave van de
gepauzeerde track hervat.

.

R

L

of
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Beantwoorden van een binnenkomend
gesprek

1 Als u een inkomende oproep ontvangt, tik dan
tweemaal op de aanraaksensor op het rechter- of
linkeroortje om de oproep te beantwoorden.
De muziekweergave wordt gepauzeerd en de gespreksverbinding
wordt tot stand gebracht.

.

R

L

of

OPMERKING
0 Stel het volume in op de mobiele telefoon.

2 Om een gesprek te beëindigen, tik dan tweemaal op de
aanraaksensor op het rechter- of linkeroortje.
Wanneer een gesprek wordt beëindigd, wordt de weergave van de
gepauzeerde track hervat.

.

R

L

of
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Negeren van een binnenkomend
gesprek

1 Als u een inkomende oproep ontvangt, tik dan op de
aanraaksensor van het rechter- of linkeroortje, en druk
dan nogmaals gedurende ongeveer 2 seconden.
Het gesprek wordt beëindigd.
0 Wanneer een gesprek wordt beëindigd, wordt de weergave van

de gepauzeerde track hervat.

.

L

R

of

2s

2s

De microfoon aan/uit zetten (dempen)
1 Tik, tijdens een gesprek, op de aanraaksensor van het

rechter- of linkeroortje, en druk dan nogmaals
gedurende ongeveer 5 seconden.
Telkens als u deze bediening uitvoert, schakelt de modus van de
microfoon aan/uit (dempen) geven de oortjes een
waarschuwingsgeluid.

.

L

R

of

5s

5s
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De wachtfunctie gebruiken
Als u een oproep ontvangt terwijl u al een gesprek voert, kunt u het huidige
gesprek (oproep A) in de wacht plaatsen en schakelen naar het nieuwe
gesprek (oproep B).

0 Sommige mobiele telefoons zijn mogelijk niet compatibel met deze functies.

1 Als u tijdens een gesprek nog een oproep ontvangt, tik
dan tweemaal op de aanraaksensor op het rechter- of
linkeroortje.
0 Hiermee wordt de huidige oproep (oproep A) in de wacht

geplaatst en wordt geschakeld naar het nieuwe gesprek (oproep
B).

0 Wanneer het nieuwe gesprek wordt beëindigd (oproep B), keert
het toestel terug naar het gesprek dat in de wacht is (oproep A).

.

R

L

of

0 Als u tijdens een oproep lang op de aanraaksensor op het rechter- of linkeroortje
drukt gedurende ongeveer 2 seconden, kunt u de oproep weigeren.
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o Terugkeren naar het gesprek dat in de wacht
is (oproep A)

1 Tik tweemaal op de aanraaksensor op het rechter- of
linkeroortje tijdens een oproep (oproep B).
0 Hiermee beëindigt u het huidige gesprek (oproep B) en hervat u

het gesprek dat in de wacht is gezet (oproep A).

.

R

L

of
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De functie spraakassistent
gebruiken (Siri/Google-assistent)
De ingebouwde functie spraakassistent (Siri/Google assistant) kan
worden gestart en kan worden gebruikt om apparaten met uw stem te
bedienen via de microfoon van het oortje.

1 Verbinding maken met apparaten via
Bluetooth. (v p. 16)

2 Tik op de aanraaksensor van het rechteroortje, en druk
dan nogmaals gedurende ongeveer 3 seconden.
De functie spraakassistent wordt gestart.

.

R
3s

0 Om de functie spraakassistent te sluiten, tikt u nogmaals op de aanraaksensor van
het rechteroortje en drukt u dan lang gedurende ongeveer 3 seconden.
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Informatie
Audioweergaven en
telefoongesprekken op een Bluetooth-
apparaat
0 Deze oortjes zijn compatibel met de beveiligingsstandaarden voor

SCMS-T-inhoud. U kunt deze oortjes gebruiken met SCMS-T-
compatibele mobiele telefoons of apparaten.

0 Om muziek te beluisteren via een Bluetooth-verbinding, moet het
verbonden Bluetooth-apparaat A2DP-compatibel (Advanced Audio
Distribution Profile) zijn. (*)

0 Om de weergave op het Bluetooth-apparaat via de oortjes te bedienen,
moet het verbonden Bluetooth-apparaat AVRCP-compatibel (Audio
Video Remote Control Profile) zijn. (*)

0 Het verbonden Bluetooth-apparaat moet compatibel zijn met HSP
(Headset Profile) of HFP (Hands-free Profile) om de oortjes te kunnen
gebruiken voor het voeren van telefoongesprekken. (*)

0 Het Bluetooth-apparaat moet compatibel zijn met HFP of HSP en A2DP
om gesprekken te voeren tijdens het afspelen van muziek. (*)

zRaadpleeg de gebruiksaanwijzing van het Bluetooth-apparaat, voor details over
profielen waarmee het Bluetooth-apparaat compatibel is.
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Probleemoplossing
Controleer eerst het volgende.
1. Is alles goed aangesloten/verbonden?
2. Zijn de instructies in de handleiding juist gevolgd?
3. Wordt het verbonden apparaat op juiste wijze bediend?
Als de oortjes niet goed werken, kunt u hier naar het bijbehorende probleem zoeken.
Als het probleem hier niet wordt behandeld, kan er sprake zijn van een storing. Neem contact op met de zaak waar u de oortjes hebt gekocht. Als het
personeel van de zaak waar u de oortjes hebt gekocht ook niet in staat is het probleem op te lossen, neem dan contact op met de klantendienst van
Denon of met een reparatiecentrum bij u in de buurt.

Voeding wordt niet ingeschakeld
Voeding wordt niet ingeschakeld.
0 Als de oplaadbare batterij leeg is, plaatst u de oortjes in de oplaadcase en sluit u de oplaadcase met de meegeleverde USB-kabel aan op een

netstroomadapter of computer om de batterij op te laden.  (v p. 9)

De oortjes/oplaadcase kunnen niet worden opgeladen
De oortjes kunnen niet worden opgeladen.
0 Verwijder de beschermfolie voor de stroomvoorziening van de oortjes. (Doe dit bij het eerste gebruik)  (v p. 8)
0 Zorg ervoor dat de oplaadcase van tevoren opgeladen is.
0 Wikkel een zuiver doekje gedrenkt in watervrije ethanol rond een tandenstoker en verwijder voorzichtig het vuil dat aan de oplaadpoorten en de

oplaadcase vastzit.
De oplaadcase kan niet worden opgeladen.
0 Zorg ervoor dat de bijgeleverde USB-kabel correct is aangesloten van de oplaadcase op een USB-netstroomadapter of een computer.
0 Controleer of de computer is ingeschakeld als de oplaadcase op de computer via de USB-poort is aangesloten.
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Kan media niet met Bluetooth afspelen
Kan geen verbinding maken via Bluetooth.
0 Controleer of de voeding van het Bluetooth-apparaat is ingeschakeld en of de Bluetooth-functie is ingeschakeld.
0 Controleer of het Bluetooth-apparaat in de slaapstatus is.
0 Plaats de oortjes en het Bluetooth-apparaat dichter bij elkaar.
0 Schakel het Bluetooth-apparaat uit en opnieuw in en probeer het nogmaals.
0 Als de status-LED niet in het wit knippert, ook niet als u het deksel van de oplaadcase opent, staan de oortjes niet in de koppelingsmodus. Laat het

deksel van de oplaadcase open, en druk lang op de multifunctionele knop op de achterkant van de oplaadcase gedurende ongeveer 2 seconden om
over te schakelen naar de koppelmodus.

0 Selecteer A2DP als het Bluetooth-verbindingsprofiel op het Bluetooth-apparaat dat uitzendt. Raadpleeg de gebruiksaanwijzing van het Bluetooth-
apparaat voor details.

Het geluid wordt niet uitgevoerd van de oortjes wanneer deze is verbonden via Bluetooth.
0 Controleer of audio wordt afgespeeld op het Bluetooth-apparaat.
0 De volumeregeling kan niet via de oortjes worden uitgevoerd. Verhoog het volume op het Bluetooth-apparaat.
0 Controleer of de oortjes niet met een ander Bluetooth-apparaat verbonden zijn. Als ze toch verbonden zijn, wissel de verbinding dan naar het

Bluetooth-apparaat dat u wilt gebruiken.  (v p. 22)
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Er is geen geluid hoorbaar
Er is geen geluid hoorbaar.
0 Koppel de oortjes met het Bluetooth-apparaat.  (v p. 16)
0 Controleer of het verbonden apparaat is ingeschakeld.
0 Stel het volume van het aangesloten apparaat in op een geschikt niveau.

Kan geen geluid horen uit één oortje
Kan geen geluid horen uit één oortje.
0 Het linker- en rechteroortje worden onafhankelijk van elkaar opgeladen. Afhankelijk van hoe u de oortjes gebruikt, verschilt het batterijverbruik in het

linker- en rechteroortje. Daarom kan de resterende lading in een van de oortjes eerder leeg zijn dan in het andere. Plaats de oortjes in de oplaadcase
en verbindt de oplaadcase met de meegeleverde USB-kabel op een netstroomadapter of computer om de batterij op te laden.  (v p. 9)

0 De koppeling tussen het linker- en rechteroortje is geannuleerd. Plaats de oortjes in de oplaadcase en koppel het linker- en rechteroortje door tweemaal
op de multifunctionele knop op de oplaadcase te drukken terwijl het deksel open is.
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Het geluid is vervormd, lawaaierig of wordt afgekapt of uitgeschakeld
Het geluid is vervormd, lawaaierig of wordt afgekapt of uitgeschakeld.
0 Stel het volume van het aangesloten apparaat in op een geschikt niveau.
0 Het Bluetooth-apparaat is buiten bereik. Breng het Bluetooth-apparaat dichter bij de oortjes.
0 De Bluetooth-verbinding heeft problemen met storingen van het draadloos signaal. Plaats de oortjes verder weg van apparaten zoals magnetrons of

andere draadloze apparaten.
0 Schakel het apparaat uit en in en probeer het opnieuw.

Kan geen telefoongesprek voeren
Kan geen telefoongesprek voeren.
0 Sommige smartphones en telefoonapps ondersteunen geen handsfree oproepen.
De stem van de beller is niet hoorbaar.
0 Als er een inkomende oproep is, tik dan tweemaal op de aanraaksensor op het rechter- of linkeroortje om de oproep te beantwoorden.
0 Controleer of de voeding van het Bluetooth-apparaat is ingeschakeld en of de Bluetooth-functie is ingeschakeld.
0 Selecteer HSP of HFP als het Bluetooth-verbindingsprofiel op het Bluetooth-apparaat dat uitzendt. Raadpleeg de gebruiksaanwijzing van het

Bluetooth-apparaat voor details.
0 Controleer of het Bluetooth-apparaat is ingesteld om gesprekken af te handelen via de oortjes. Raadpleeg de gebruiksaanwijzing van het Bluetooth-

apparaat voor details.
0 Verhoog het volume van de oortjes op het Bluetooth-apparaat. De volumeregeling kan niet via de oortjes worden uitgevoerd.
Uw stem kan door de andere partij niet worden gehoord.
0 Als de ingebouwde microfoonfunctie uit staat (dempen), wordt uw stem gedempt. De microfoonfunctie aanzetten.  (v p. 28)
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Fabrieksinstellingen terugzetten
Reset de oortjes als ze niet goed werken.
De verschillende instellingen worden teruggezet naar de fabrieksinstelling. Configureer de instellingen opnieuw.

1 Plaats de oortjes in de oplaadcase.
0 Sluit het deksel van de oplaadcase niet.

.

2 Laat het deksel van de oplaadcase open, en druk lang
op de multifunctionele knop gedurende ongeveer 10
seconden.
Daarna knippert de status-LED gedurende 3 seconden afwisselend
rood en groen.

.

10s

3 Sluit het deksel van de oplaadcase.
Alle instellingen worden teruggezet naar de fabrieksinstelling.

.
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Voorzorgsmaatregelen voor gebruik
0 Lees de gebruiksaanwijzing van het apparaat dat u wilt verbinden.
0 Controleer de volume-instellingen wanneer u de oortjes gebruikt op openbaar vervoer of op publieke plaatsen en zorg dat u de mensen rondom u niet

stoort.
0 Wij garanderen niet dat deze oortjes werken met alle combinaties van Bluetooth-apparaten/mobiele telefoons.
0 Deze oortjes bieden geen ondersteuning voor verbinding met alle Bluetooth-apparaten/mobiele telefoons.
0 De draadloze Bluetooth-technologie kan communiceren over een afstand van ongeveer 10 m. Obstakels (mensen, metalen objecten, muren enz.) en

radiogolfomstandigheden kunnen echter het bereik waarbinnen communicatie mogelijk is, beïnvloeden.
0 Het Bluetooth-apparaat dat u wilt verbinden, moet hetzelfde profiel als deze oortjes ondersteunen om de Bluetooth-functie te kunnen gebruiken.

Raadpleeg de gebruiksaanwijzing van het Bluetooth-apparaat, voor details over profielen waarmee het Bluetooth-apparaat compatibel is.
0 Door de functies van de draadloze Bluetooth-technologie, wordt de weergave van audio via de oortjes licht vertraagd in vergelijking met de spraak-/

audioweergave op het zendapparaat.
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Deze oortjes weggooien
De in deze oortjes ingebouwde oplaadbare batterij kan worden
gerecycled.
Neem contact op met de klantendienst van Denon voor details over het
verwijderen van deze oortjes.

Informatie handelsmerk

.

Het Bluetooth®-woordmerk en de logo’s zijn gedeponeerde
handelsmerken van Bluetooth SIG, Inc. en elk gebruik van deze merken
door D&M Holdings Inc. is onder licentie. Andere handelsmerken en
handelsnamen zijn van hun respectieve eigenaars.
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Technische gegevens
o Gedeelte oortjes

Type: Dynamisch type
Aandrijfeenheden: φ11×10 mm, Ovaal
Weergavefrequentie: 20 – 20.000 Hz

o Bluetooth-gedeelte
Compatibele standaarden: Bluetooth 5.0
Zendvermogensklasse: Klasse 1
Compatibele profielen: A2DP/AVRCP/HSP/HFP
A2DP-codecondersteuning: AAC/SBC
Doorlopende weergavetijd

Ruisonderdrukkingsfunctie UIT: Ca. 6 uur
Ca. 24 uur (met 3 × opladen via de oplaadcase)

Ruisonderdrukkingsfunctie AAN: Ca. 4,8 uur
Ca. 19,2 uur (met 3 × opladen via de oplaadcase)

Inhoud Voorbereiding Aansluitingen Bediening Probleemoplossing Appendix

40



o Algemeen
Bedrijfstemperatuur: 5 ℃ - 40 ℃
Classificatie van de oplaadingang naar de
oplaadcase:

DC 5 V, 2,4 A of minder

Voeding: DC 3,8 V
(interne oplaadbare lithium-polymeer batterij voor oortjes)
DC 3,7 V
(interne oplaadbare lithium-polymeer batterij voor oplaadcase)

Gewicht: 5,3 g×2 (oortjes)
43 g (oplaadcase)

zVeranderingen in technische gegevens en ontwerp voorbehouden.
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