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Благодарим за приобретение этого продукта.
Для обеспечения правильной эксплуатации внимательно прочтите данное руководство пользователя перед использованием продукта.

Распаковка
Перед использованием устройства убедитесь в наличии всего перечисленного ниже.

.

Краткое руководство 
пользователя

Кабель USB 
(разъем Type-A — Type-C, 

около 0,2 м)

Инструкции по технике 
безопасности

Ушной вкладыш 
(размер S/L)
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Названия и функции деталей

Наушники

.

r

q

e

RL

w

A Датчик прикосновения
Для использования наушников достаточно просто прикоснуться к
ним.
0 “Изменение Bluetooth-устройства, подключенного к

наушникам” (v стр. 22)
0 “Прослушивание музыки” (v стр. 23)
0 “Настройка режима шумоподавления или смешанного режима

для внешнего шума” (v стр. 25)
0 “Выполнение телефонных звонков” (v стр. 26)
0 “Использование функции интеллектуального голосового

помощника (Siri/Google Ассистент)” (v стр. 31)
B Индикаторы L/R
C Ушной вкладыш (размер M)
D Разъем для зарядки

Содержание Подготовка Подключения Эксплуатация Устранение неполадок Приложение

5



Зарядный чехол

.

t yq rw e
A Разъем для зарядки (USB Type-C)

Подсоединение прилагаемого USB-кабеля для зарядки.
B Многофункциональная кнопка

Выполняет различные операции.
0 “Проверка оставшегося заряда батареи зарядного

чехла” (v стр. 12)
0 “Сопряжение с другими Bluetooth-устройствами” (v стр. 19)
0 “Сброс настроек до заводских значений” (v стр. 37)

C Крышка
Открытие и закрытие крышки приводит к включению и
выключению наушников, активации зарядки и отображению
оставшегося заряда батареи чехла.
0 “Зарядка/питание” (v стр. 8)

D Зарядное устройство для левого наушника
E Зарядное устройство для правого наушника
F Светодиодный индикатор состояния

Отображает различные состояния, такие как статус зарядки,
уровень перезаряжаемой батареи и статус Bluetooth-соединения.
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Список операций
Далее описаны основные режимы работы наушников.

.

R

L

Управление
музыкой

Воспроизведение/Пауза
.

Следующая композиция
.

Предыдущая композиция
.

Операция
вызова

Принять вызов

.

или

Завершить вызов

.

или

Игнорировать вызов

.

или

Приглушение звука
микрофона / включение
микрофона
(Вызов активен, без второй
линии)

.

или

Интеллектуальный
голосовой
помощник

Активация/отмена голосового
помощника Siri или Google

.

Настройка
режима
звучания

.

Выкл.
.

Сопряжение Переход в режим сопряжения
Bluetooth .
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Зарядка/питание
Перезаряжаемая батарея встроена в наушники и зарядный чехол. Используйте прилагаемый USB-кабель для подключения к компьютеру или
USB-адаптер перем. тока (приобретается отдельно) для зарядки.

Перед зарядкой
1 Снимите защитную пленку с источника питания

наушников.
0 Процедура выполняется при первом использовании устройства.

.

2 Поместите наушники в зарядный чехол
(прилагается).

.

3 Закройте крышку зарядного чехла.

.
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Зарядка чехла
Если выполняется зарядка зарядного чехла с наушниками внутри,
будет выполнена зарядка чехла и наушников.

1 Подключите зарядный чехол к USB-адаптеру перем.
тока (приобретается отдельно) или компьютеру с
помощью USB-кабеля (прилагается).

.

или

ПК

USB-адаптер 
перем. тока 
(приобретается 
отдельно)

USB-кабель 
(входит в комплект)

Состояние заряда батареи можно проверить с помощью
светодиодного индикатора состояния на зарядном чехле.
Состояние зарядки Цвет светодиодного индикатора

состояния

Зарядка
(20 % или менее)

Мигает красным
цветом

.

Зарядка
(более 20 %)

Мигает зеленым
цветом

.

Полностью заряжен Горит зеленым
цветом .

0 При использовании наушников в первый раз после покупки или если
оставшийся заряд аккумуляторной батареи низкий, зарядите батарею. Если
уровень заряда аккумуляторной батареи низкий, наушники подадут
звуковой сигнал.

0 Наушники можно использовать примерно в течение 4,8 часов
воспроизведения музыки (режим шумоподавления) при полной зарядке
аккумуляторной батареи.

0 Потребуется около 2 часов, чтобы зарядить полностью разряженную
батарею из состояния полного отсутствия мощности.

0 Время использования наушников зависит от температуры среды и метода
использования.
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ПРИМЕЧАНИЕ
0 При подсоединении USB-кабеля к порту USB убедитесь, что разъем кабеля

соответствует форме входного разъема. Подсоединение кабеля к разъему с
силой может привести к повреждениям.

0 Параметры зарядки на выходе должны быть следующие: постоянное
напряжение 5 В пост. тока, сила тока 2,4 А или меньше.

0 Если разъемы для зарядки на наушниках и зарядном чехле загрязнены,
зарядка может не работать. Оберните зубочистку чистой салфеткой,
смоченной в безводном этаноле, и аккуратно протрите разъемы
(выполняйте эту процедуру регулярно).

0 В случае попадания влаги в наушники тщательно вытрите их, прежде чем
помещать в зарядный чехол.

0 В случае зарядки наушников путем их подключения к компьютеру, даже
если на компьютере отображается сообщение о том, что USB-устройство не
распознано, зарядка все равно будет выполняться. Состояние заряда
проверяйте с помощью соответствующего светодиодного индикатора
состояния.

Зарядка наушников
Чтобы выполнить зарядку наушников в зарядном чехле, просто
поместите их в заряженный чехол. Даже при отсутствии
подключения к источнику питания можно будет заряжать наушники.

1 Поместите наушники в заряженный зарядный
чехол.
0 Если открыть крышку зарядного чехла, уровень оставшегося

заряда в чехле отобразится с помощью светодиодного
индикатора состояния.  (v стр. 12)

.
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2 Закройте крышку зарядного чехла.
Начнется зарядка.
0 Если закрыть крышку зарядного чехла, уровень оставшегося

заряда в чехле отобразится с помощью светодиодного
индикатора состояния.  (v стр. 12)

.

0 Полностью заряженный чехол может три раза полностью зарядить
наушники с нулевым уровнем заряда.

0 Потребуется около 2 часов, чтобы зарядить полностью разряженную
батарею из состояния полного отсутствия мощности.

0 Если уровень заряда аккумуляторной батареи наушников низкий, подается
звуковой сигнал. Зарядите наушники.

0 Даже если в зарядный чехол установлен только один наушник, будет
выполнена его зарядка.

ПРИМЕЧАНИЕ
0 Если разъемы для зарядки на наушниках и зарядном чехле загрязнены,

зарядка может не работать. Оберните зубочистку чистой салфеткой,
смоченной в безводном этаноле, и аккуратно протрите разъемы
(выполняйте эту процедуру регулярно).

0 В случае попадания влаги в наушники тщательно вытрите их, прежде чем
помещать в зарядный чехол.

0 Проверьте оставшийся уровень заряда аккумуляторной батареи наушников
на экране подключенного Bluetooth-устройства.
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Проверка оставшегося заряда
батареи зарядного чехла

Если открыть или закрыть крышку зарядного чехла, уровень заряда
в чехле отобразится с помощью светодиодного индикатора
состояния, как показано ниже.
Уровень оставшегося
заряда батареи

Цвет светодиодного индикатора
состояния

20 % или менее Горит красным
.

Более 20 % Горит зеленым
.

0 Уровень заряда аккумуляторной батареи чехла также можно проверить
нажатием многофункциональной кнопки.
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Включение наушников
1 Поместите наушники в зарядный чехол и откройте

крышку чехла.
Наушники автоматически включатся и будет выполнено
Bluetooth-соединение.
0 После первого подключения Bluetooth-устройства наушники

будут находиться в режиме сопряжения при включении
питания. Выполните соединение по Bluetooth.  (v стр. 17)

.

Выключение наушников
1 Поместите наушники в зарядный чехол и закройте

крышку чехла.
Наушники выключатся и начнется зарядка.  (v стр. 10)

.
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Надевание
Ношение наушников

1 Вставьте наушники в уши.
0 Вставьте наушник с меткой L (левый) в левое ухо, а наушник

с меткой R (правый) — в правое ухо.

.

R

L

ПРИМЕЧАНИЕ
0 В комплект входят ушные вкладыши разного размера. Если ушные

вкладыши вам не подходят, замените их на вкладыши подходящего
размера.  (v стр. 15)

0 Если случайно коснуться датчиков прикосновения во время ношения
наушников, они могут включиться. Соблюдайте осторожность, чтобы
случайно не коснуться датчиков прикосновения.

o Сведения о функции ношения
В наушники встроен датчик ношения: при извлечении наушников
из ушей воспроизведение приостанавливается и возобновляется
при следующей установке наушников в уши.
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Замена ушных вкладышей
С завода на наушниках установлены вкладыши размера М.
Если размер ушных вкладышей вам не подходит, замените их на
другие вкладыши из комплекта (размеры S/L).

ПРИМЕЧАНИЕ
0 При использовании других насадок для наушников, отличных от

прилагаемых, наушники могут не войти в зарядный чехол, и зарядка не
будет осуществляться. Используйте только прилагаемые насадки для
наушников.

1 Снимите ушные вкладыши.
0 Удерживайте ушной вкладыш и потяните, наклоняя его.

.

2 Подсоедините ушные вкладыши.
0 Совместите насадку с креплением динамика и надавите на

нее до упора с небольшим усилием.

.
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Работа функции Bluetooth
Вы можете наслаждаться прослушиванием музыки через беспроводную сеть путем подключения наушников к своему Bluetooth-устройству.

Сопряжение
Сопряжение (регистрация) является действием, которое требуется
для подключения Bluetooth-устройства к наушникам. При
использовании Bluetooth в первый раз необходимо выполнить
процедуру сопряжения наушников и Bluetooth-устройства для
обеспечения их связи друг с другом. Если устройство Bluetooth
сопряжено с наушниками, то повторное сопряжение для будущих
соединений Bluetooth с этим устройством не требуется.

0 Сопряжение необходимо повторно выполнить в следующих случаях.
0 При сопряжении с наушниками 9 или более устройств

На данных наушниках может храниться информация о сопряжении не
более 8 устройств. При сопряжении 9 или более устройств новая
информация о сопряжении переписывает старую информацию, начиная с
самой старой информации.

0 Несколько Bluetooth-устройств не могут воспроизводиться одновременно.

o Сведения о функции быстрого сопряжения
Fast Pair (поддержка устройств Android)
Наушники поддерживают функцию быстрого сопряжения Fast
Pair. Если Bluetooth-устройство работает на системе Android (ОС
Android 6.0/Google Play 11.7 или более поздние версии), для
сопряжения наушников и Bluetooth-устройства можно просто
расположить их рядом.

Подключение
Есть три способа подключения к Bluetooth-устройствам:

1 Первое подключение к наушникам
 (v стр. 17)

2 Сопряжение с другими Bluetooth-
устройствами  (v стр. 19)

3 Изменение Bluetooth-устройства,
подключенного к наушникам
 (v стр. 22)
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Первое подключение к наушникам
1 Поместите наушники в зарядный чехол и откройте

крышку чехла.
Будет активирован режим сопряжения.
0 В режиме сопряжения светодиодный индикатор состояния

медленно мигает белым цветом.

.

2 Включите функцию Bluetooth на Bluetooth-
устройстве.
0 Сведения см. в руководстве пользователя подсоединяемого

Bluetooth-устройства.

3 Выберите “DENON AH-C830NCW” из списка
устройств, отображенного на экране Вашего
Bluetooth-устройства.
Соединение Bluetooth установлено.
0 На экране Bluetooth-устройства подтвердите установку

соединения.

.

Bluetooth ON

DENON AH-C830NCW
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4 Воспроизведение музыки на Bluetooth-устройстве.
Музыка на подсоединенном Bluetooth-устройстве
воспроизводится через наушники.

ПРИМЕЧАНИЕ
0 Перед воспроизведением музыки проверьте уровень громкости на

используемом Bluetooth-устройстве и наслаждайтесь звучанием.
Уровень громкости можно регулировать с помощью наушников.

0 Если поместить наушники в зарядный чехол и снова открыть крышку
чехла, будет автоматически выполнено подключение к последнему
используемому Bluetooth-устройству.

0 Если сопряжение не выполняется в течение 2 минут, режим сопряжения
наушников отменяется. В этом случае, если крышка открывается после ее
закрытия, будет снова выполнено сопряжение наушников.

0 Если светодиодный индикатор состояния не мигает белым даже при
открытии крышки зарядного чехла, это означает, что наушники не
находятся в режиме сопряжения. Не закрывая крышку зарядного чехла,
нажмите и удерживайте примерно в течение 2 секунд
многофункциональную кнопку с обратной стороны зарядного чела, чтобы
активировать режим сопряжения.

.

2s

0 При появлении запроса на ввод PIN-кода (ключа регистрации) введите
“0000” (четыре нуля).
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Сопряжение с другими Bluetooth-
устройствами

Для выполнения сопряжения наушников с двумя или несколькими
Bluetooth-устройствами, необходимо вручную переключить наушники
в режим сопряжения. Есть два варианта переключения наушников в
режим сопряжения вручную: с зарядного чехла и с наушников.

o Использование зарядного чехла

1 Поместите наушники в чехол.
0 Не закрывайте крышку зарядного чехла.

.

2 Не закрывая крышку зарядного чехла, нажмите и
удерживайте примерно в течение 2 секунд
многофункциональную кнопку.
Если светодиодный индикатор на зарядном чехле медленно
мигает белым, наушники находятся в режиме сопряжения.

.

2s
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3 Включите функцию Bluetooth на Bluetooth-
устройстве.
0 Сведения см. в руководстве пользователя подсоединяемого

Bluetooth-устройства.

4 Выберите “DENON AH-C830NCW” из списка
устройств, отображенного на экране Bluetooth-
устройства.
Соединение Bluetooth установлено.
0 На экране Bluetooth-устройства подтвердите установку

соединения.

.

Bluetooth ON

DENON AH-C830NCW

o Использование наушников

1 Коснитесь датчика прикосновения на левом
наушнике, а затем снова нажмите и удерживайте
его примерно в течение 5 секунд.
Будет активирован режим сопряжения и наушники подадут
звуковой сигнал.

.

L
5s
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2 Включите функцию Bluetooth на Bluetooth-
устройстве.
0 Сведения см. в руководстве пользователя подсоединяемого

Bluetooth-устройства.

3 Выберите “DENON AH-C830NCW” из списка
устройств, отображенного на экране Bluetooth-
устройства.
Соединение Bluetooth установлено.
0 На экране Bluetooth-устройства подтвердите установку

соединения.

.

Bluetooth ON

DENON AH-C830NCW
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Изменение Bluetooth-устройства,
подключенного к наушникам

Отсоедините наушники от подключенного Bluetooth-устройства и
выберите соединение с другим Bluetooth-устройством. При
подключении к устройству, с которым уже было установлено
сопряжение, наушники можно подключить через Bluetooth-
устройство.

1 На подключенном Bluetooth-устройстве
отсоедините наушники.

2 Включите функцию Bluetooth на необходимом
устройстве.
0 Сведения см. в руководстве пользователя подсоединяемого

Bluetooth-устройства.

3 Из списка устройств, отображенного на Bluetooth-
устройстве, к которому необходимо выполнить
подключение, выберите“DENON AH-C830NCW”.
Соединение Bluetooth установлено.
0 На экране Bluetooth-устройства подтвердите установку

соединения.

.

Bluetooth ON

DENON AH-C830NCW

0 Если не удается подключить наушники, коснитесь датчика прикосновения
на левом наушнике, а затем снова нажмите его примерно на 5 секунд, чтобы
перевести наушники в режим сопряжения. В режиме сопряжения снова
выполните п. 2-3.

.

L
5s
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Прослушивание музыки

Прослушивание музыки с помощью
соединения Bluetooth

Сначала убедитесь, что наушники и Bluetooth-устройство
подключены через Bluetooth.  (v стр. 16)
Операции воспроизведения можно выполнить как с Bluetooth-
устройства, так и с наушников. Далее объясняется порядок работы с
наушниками.

ПРИМЕЧАНИЕ
0 Перед воспроизведением музыки проверьте уровень громкости на

используемом Bluetooth-устройстве и наслаждайтесь звучанием. Уровень
громкости можно регулировать с помощью наушников.

Воспроизведение/пауза
Однократно коснитесь датчика прикосновения на правом
наушнике.

.

R

Выбор дорожки
Следующая композиция: дважды коснитесь датчика
прикосновения на правом наушнике.

.

R
Предыдущая композиция: коснитесь датчика прикосновения на
правом наушнике 3 раза.

.

R

0 В наушники встроен датчик ношения: при извлечении наушников из ушей
воспроизведение приостанавливается и возобновляется при следующей
установке наушников в уши.

0 Можно носить только один наушник.
0 Если один из наушников разряжен, можно продолжить воспроизведение

только на одном наушнике. В этом случае воспроизведение будет с
монофоническим звуком.
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Воспроизведение только через один
наушник

Наушники можно использовать только с одной стороны. Если
стереофонический звук воспроизводится только с одной стороны,
звук автоматически будет преобразован в монофонический.

1 Используйте удобный для вас наушник.
0 Поместите наушник, который не используется, в зарядный

чехол.

ПРИМЕЧАНИЕ
0 После установки правого наушника в зарядный чехол можно выполнить

операцию воспроизведения с левого наушника.  (v стр. 23)

.
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Настройка режима шумоподавления или смешанного режима для
внешнего шума
Наушники можно настроить в соответствии с окружающими
условиями, используя режим шумоподавления или смешанный
режим для внешнего шума.
0 Режим шумоподавления

При активации режима шумоподавления во время прослушивания
музыки внешний шум будет приглушен для акцентирования
звучания музыки. Кроме того, функцию шумоподавления можно
использовать отдельно (не в режиме воспроизведения музыки),
чтобы сконцентрироваться в тишине.

0 Смешанный режим для внешнего шума
При активации смешанного режима для внешнего шума во время
прослушивания музыки внешний шум улавливается микрофоном
данного устройства и смешивается с играющей музыкой.
Окружающие звуки можно слышать даже во время
прослушивания музыки, наслаждаясь звучанием и не пропуская
важных внешних звуков.

1 Коснитесь датчика прикосновения на левом
наушнике.

.

L
При каждом прикосновении звучит сигнал уведомления и наушники
переключаются в следующий режим.
Режим Количество звуковых

уведомлений
Режим шумоподавления
(по умолчанию) Один раз
Смешанный режим для внешнего
шума Два раза
Обычный режим (режим
выключен) Три раза
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Выполнение телефонных звонков
При надетых наушниках можно выполнять вызовы. Можно слышать голос абонента через наушники, и Ваш голос передается через
встроенный микрофон на наушниках. Можно управлять функциями подключенных мобильных телефонов, поддерживающих Bluetooth, с
помощью датчика прикосновения на правом или левом наушнике.

Осуществление вызова
1 Вызовы можно осуществлять с помощью

используемого мобильного телефона.
Воспроизведение музыки приостанавливается, и
устанавливается соединение.

ПРИМЕЧАНИЕ
0 Отрегулируйте громкость на мобильном телефоне.
0 Пока идут гудки, можно дважды коснуться датчика прикосновения на

правом или левом наушнике, чтобы отменить вызов.

2 Для завершения вызова дважды коснитесь датчика
прикосновения на правом или левом наушнике.
По завершении вызова воспроизведение приостановленной
композиции возобновляется.

.

R

L

или
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Ответ на входящий вызов
1 При поступлении входящего вызова можно дважды

коснуться датчика прикосновения на правом или
левом наушнике, чтобы принять вызов.
Воспроизведение музыки приостанавливается, и
устанавливается соединение.

.

R

L

или

ПРИМЕЧАНИЕ
0 Отрегулируйте громкость на мобильном телефоне.

2 Для завершения вызова дважды коснитесь датчика
прикосновения на правом или левом наушнике.
По завершении вызова воспроизведение приостановленной
композиции возобновляется.

.

R

L

или
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Игнорирование входящего вызова
1 При поступлении входящего вызова коснитесь

датчика прикосновения на правом или левом
наушнике, а затем снова нажмите и удерживайте
его примерно в течение 2 секунд.
Вызов на телефоне будет завершен.
0 По завершении вызова воспроизведение приостановленной

композиции возобновляется.

.

L

R

или

2s

2s

Включение/выключение микрофона
(приглушение звука)

1 Во время вызова коснитесь датчика прикосновения
на правом или левом наушнике, а затем снова
нажмите и удерживайте его примерно в течение 5
секунд.
При каждом использовании и включении/выключении
микрофона в наушниках раздается соответствующий звуковой
сигнал.

.

L

R

или

5s

5s
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Использование функции ожидания
вызова

При получении вызова во время другого разговора по телефону вы
можете перевести текущий вызов (вызов A) в режим удержания и
переключиться на новый вызов (вызов B).

0 Некоторые мобильные телефоны могут не поддерживать эти функции.

1 При поступлении вызова по второй линии дважды
коснитесь датчика прикосновения на правом или
левом наушнике.
0 При этом текущий вызов (вызов A) будет переведен в режим

удержания, и произойдет переключение на новый вызов
(вызов B).

0 Когда закончится новый вызов (вызов B), наушники
вернутся к вызову на удержании (вызов А).

.

R

L

или

0 Длительное нажатие датчика прикосновения на правом или левом
наушнике (примерно в течение 2 секунд) во время активного вызова
позволяет отклонить вызов.
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o Чтобы возвратиться к вызову,
находящемуся в режиме удержания
(вызову A), сделайте следующее

1 Дважды коснитесь датчика прикосновения на
правом или левом наушнике во время вызова
(вызов В).
0 Текущий вызов (вызов B) будет завершен, и произойдет

переключение на вызов на удержании (вызов A).

.

R

L

или
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Использование функции
интеллектуального голосового
помощника (Siri/Google
Ассистент)
Устройства со встроенным интеллектуальным голосовым
помощником (Siri/Google Ассистент) можно включать и использовать
для голосового управления устройствами с помощью микрофона
наушников.

1 Подключение к устройствам по
Bluetooth. (v стр. 16)

2 Коснитесь датчика прикосновения на правом
наушнике, а затем снова нажмите и удерживайте
его примерно в течение 3 секунд.
Активируется функция интеллектуального голосового
помощника.

.

R
3s

0 Чтобы закрыть функцию интеллектуального голосового помощника, снова
коснитесь датчика прикосновения на правом наушнике, а затем нажмите и
удерживайте его в течение примерно 3 секунд.
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Информация
Воспроизведение звука и
телефонные звонки на Bluetooth-
устройстве
0 Эти наушники соответствуют стандартам защиты содержимого

SCMS-T. Данные наушники можно использовать с устройствами и
мобильными телефонами, соответствующими стандарту SCMS-T.

0 Для прослушивания музыки с помощью соединения Bluetooth
подсоединенное Bluetooth-устройство должно соответствовать
стандарту A2DP (Advanced Audio Distribution Profile). (*)

0 Для управления воспроизведением на Bluetooth-устройстве с
помощью наушников подсоединенное Bluetooth-устройство
должно соответствовать AVRCP (профилю дистанционного
управления аудио-и видеоустройствами). (*)

0 Для использования наушников для выполнения телефонных
вызовов подсоединенное Bluetooth-устройство должно быть
совместимо с профилем HSP (профиль гарнитуры) или HFP
(профиль Hands-Free). (*)

0 Для выполнения вызовов во время воспроизведения аудио
Bluetooth-устройство должно быть совместимо с профилем HFP
или HSP и A2DP. (*)

zСведения о профилях, с которыми совместимо Bluetooth-устройство, см. в
руководстве пользователя Bluetooth-устройства.
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Устранение неполадок
Сначала проверьте следующее.
1. Правильно ли установлены все подключения.
2. Были ли правильно выполнены указания, приведенные в инструкции по эксплуатации.
3. Правильно ли работает подключенное устройство.
Если наушники не работают должным образом, проверьте соответствующую проблему.
Если проблема не описывается здесь, возможно наличие неисправности. Обратитесь в магазин, в котором были приобретены наушники. Если
сотрудники магазина, где вы приобрели наушники, также не знают, как решить проблему, обратитесь в центр обслуживания клиентов
компании Denon или ближайший центр для гарантийного ремонта.

Питание не включается
Питание не включается.
0 Когда аккумуляторная батарея полностью разряжена, поместите наушники в зарядный чехол и подключите чехол к электрической сети

через адаптер переменного тока или компьютеру с помощью входящего в комплект USB-кабеля для зарядки батареи.  (v стр. 9)

Наушники/зарядный чехол не заряжаются
Наушники не заряжаются.
0 Снимите защитную пленку с источника питания наушников. (Процедура выполняется при первом использовании устройства)  (v стр. 8)
0 Убедитесь, что зарядный чехол был предварительно заряжен.
0 Оберните зубочистку чистой салфеткой, смоченной в безводном этаноле, и аккуратно удалите загрязнения на разъемах наушников и

зарядного чехла.
Зарядный чехол не заряжается.
0 Проверьте правильность подключения прилагаемого USB-кабеля между зарядным чехлом и USB-адаптером переменного тока или

компьютером.
0 Если зарядный чехол подключен к компьютеру через USB-порт, убедитесь, что компьютер включен.
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Не удается воспроизвести файл через Bluetooth
Невозможно выполнить подключение с помощью Bluetooth.
0 Убедитесь, что Bluetooth-устройство и функция Bluetooth включены.
0 Проверьте, не находится ли Bluetooth-устройство в режиме сна.
0 Поместите Bluetooth-устройство ближе к наушникам.
0 Выключите и включите Bluetooth-устройство и повторите попытку.
0 Если светодиодный индикатор состояния не мигает белым даже при открытии крышки зарядного чехла, это означает, что наушники не

находятся в режиме сопряжения. Не закрывая крышку зарядного чехла, нажмите и удерживайте примерно в течение 2 секунд
многофункциональную кнопку с обратной стороны зарядного чела, чтобы активировать режим сопряжения.

0 Выберите A2DP в качестве профиля соединения Bluetooth на передающем Bluetooth-устройстве. Для получения подробностей см.
руководство пользователя Bluetooth-устройства.

При подсоединении наушников с помощью Bluetooth звук не воспроизводится.
0 Убедитесь, что аудио воспроизводится на Bluetooth-устройстве.
0 Уровень громкости можно регулировать с помощью наушников. Увеличьте громкость на Bluetooth-устройстве.
0 Убедитесь, что наушники не подключены к другому Bluetooth-устройству. Если они подключены к другому устройству, переключитесь на

необходимое Bluetooth-устройство.  (v стр. 22)
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Нет звука
Нет звука.
0 Выполните сопряжение наушников с Bluetooth-устройством. ]
0 Убедитесь, что подключенное устройство включено.
0 Отрегулируйте громкость подключенного устройства до подходящего уровня.

Нет звука в одном из наушников
Нет звука в одном из наушников.
0 Левый и правый наушники заряжаются независимо друг от друга. В зависимости от того, как используются наушники, уровень заряда

батареи на левом и правом наушниках может отличаться. В связи с этим батарея на одном из наушников может разрядиться быстрее, чем
на другом. Поместите наушники в зарядный чехол и подключите чехол к электрической сети через адаптер переменного тока или
компьютеру с помощью входящего в комплект USB-кабеля для зарядки батареи.  (v стр. 9)

0 Сопряжение между левым и правым наушниками было отменено. Вставьте наушники в зарядный чехол и выполните сопряжение левого и
правого наушников, дважды нажав многофункциональную кнопку на зарядном чехле при открытой крышке.
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Звук искажен, звучит с шумом или прерывается
Звук искажен, звучит с шумом или прерывается.
0 Отрегулируйте громкость подключенного устройства до подходящего уровня.
0 Bluetooth-устройство находится вне диапазона. Поместите Bluetooth-устройство ближе к наушникам.
0 Подключение по Bluetooth подвержено воздействию беспроводных помех. Поместите наушники вдали от таких приборов, как

микроволновые печи и другие беспроводные устройства.
0 Отключите и снова включите питание устройства и повторите попытку.

Не удается совершить телефонный вызов
Не удается совершить телефонный вызов.
0 Некоторые смартфоны и приложения не поддерживают режим громкой связи.
Голос абонента не слышен.
0 При поступлении входящего вызова дважды коснитесь датчика прикосновения на правом или левом наушнике, чтобы принять вызов.
0 Убедитесь, что Bluetooth-устройство и функция Bluetooth включены.
0 Выберите HSP или HFP в качестве профиля соединения Bluetooth на передающем Bluetooth-устройстве. Для получения подробностей см.

руководство пользователя Bluetooth-устройства.
0 Убедитесь, что Bluetooth-устройство установлено на обработку вызовов через наушники. Для получения подробностей см. руководство

пользователя Bluetooth-устройства.
0 Увеличьте громкость наушников на Bluetooth-устройстве. Уровень громкости можно регулировать с помощью наушников.
Собеседник не слышит ваш голос.
0 Если встроенный микрофон выключен, голос не будет слышен. Включите функцию микрофона.  (v стр. 28)
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Сброс настроек до заводских значений
Если наушники не работают надлежащим образом, перезагрузите их.
Различные настройки в этом случае будут сброшены до заводских значений. Снова выполните необходимые настройки.

1 Поместите наушники в зарядный чехол.
0 Не закрывайте крышку зарядного чехла.

.

2 Не закрывая крышку зарядного чехла, нажмите и
удерживайте примерно в течение 10 секунд
многофункциональную кнопку.
После этого светодиодный индикатор состояния мигает в
течение 3 секунд красным и зеленым.

.

10s

3 Закройте крышку зарядного чехла.
Все настройки сброшены до заводских значений.

.
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Меры предосторожности при использовании
0 Ознакомьтесь с руководством пользователя Bluetooth-устройства, которое необходимо подсоединить.
0 При использовании наушников в общественном транспорте или общественных местах проверьте параметры громкости и убедитесь, что вы

не мешаете людям поблизости.
0 Не гарантируется работа данных наушников со всеми сочетаниями мобильных телефонов / Bluetooth-устройств.
0 Данные наушники не поддерживают подключение ко всем мобильным телефонам / Bluetooth-устройствам.
0 Технология беспроводной связи Bluetooth работает на расстоянии приблизительно 10 м. Однако препятствия (люди, металлические

объекты, стены и т.д.) и условия радиоволн влияют на диапазон связи.
0 Для использования функции Bluetooth, Bluetooth-устройство, которое необходимо подсоединить, и наушники должны поддерживать один и

тот же профиль. Сведения о профилях, с которыми совместимо Bluetooth-устройство, см. в руководстве пользователя Bluetooth-устройства.
0 Из-за функций технологии беспроводной связи Bluetooth воспроизведение аудио на наушниках слегка запаздывает по сравнению с

воспроизведением голоса/аудио на передающем устройстве.
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Утилизация наушников
Встроенный аккумулятор наушников можно утилизировать.
Для получения сведений об утилизации данных наушников
обратитесь в центр обслуживания клиентов компании Denon.

Сведения о товарном знаке

.

Словесный товарный знак Bluetooth® и логотипы являются
зарегистрированными торговыми знаками Bluetooth SIG, Inc, и
любое использование таких знаков D&M Holdings Inc. разрешено
лицензией. Другие товарные знаки и торговые наименования
являются собственностью соответствующих владельцев.
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Технические характеристики
o Сечение наушников

Тип: Активный
Приводы: Сечение 11×10 мм, овальные
Частота воспроизведения: 20-20 000 Гц

o Секция Bluetooth
Соответствие стандартам: Bluetooth 5.0
Класс мощности передачи: Класс 1
Совместимые профили: A2DP/AVRCP/HSP/HFP
Поддержка кодека A2DP: AAC/SBC
Время непрерывного воспроизведения

функция шумоподавления выключен: Приблизит. 6 часов
Приблизит. 24 часов (с 3 зарядками с помощью зарядного чехла)

функция шумоподавления включены: Приблизит. 4,8 часов
Приблизит. 19,2 часов (с 3 зарядками с помощью зарядного чехла)
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o Главный
Рабочий диапазон температур: 5 °C – 40 °C
Номинальное входное напряжение зарядки для
зарядного чехла:

5 В пост. тока, 2,4 А или менее

Источник питания: 3,8 В пост. тока
(внутренняя литий-полимерная аккумуляторная батарея для наушников)
3,7 В пост. тока
(внутренняя литий-полимерная аккумуляторная батарея для зарядного чехла)

Вес: 5,3 г×2 (наушники)
43 г (зарядный чехол)

zВ целях усовершенствования технические характеристики и конструкция могут изменяться без уведомления.
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